DNV
CERTIFIKAT SYSTEMU
MANAZERSTVA

Cislo certifikatu: Datum povodnej certifikacie: Platnost’
209066-2016-AQ-CZS-UKAS 9. december 2007 9. december 2025 — 8. december 2028

Tymto sa potvrdzuje, Ze systém manazérstva spolocnosti

PosAm, spol. s r.o.
Pribinova 40, 811 09 Bratislava, Slovenska republika

a na poboc¢kach uvedenych v prilohe tohto certifikatu

je zhodny s poziadavkami normy manazérstva sluzieb informacnych technolégii:

ISO/IEC 20000-1:2018

Tento certifikat je platny pre nasledujuci rozsah:

Systém manazérstva IT sluzieb, zahfnajuci poskytovanie infrastruktirnych

a aplikaénych sluzieb pre internu organizaciu a jej zmluvnych partnerov v ramci
technickych a organizaénych hranic PosAm. V sulade s kataldgom sluzieb PosAm.

Miesto a datum vystavenia: Za vystavujucu jednotku:
London, 25. november 2025 DNV - Business Assurance
[ : 5th Floor, Vivo Building, 30 Stamford Street,
@ APMG Iniemationcl London, SE1 9LQ, United Kingdom
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Nesplnenie certifikaénych podmienok uvedenych v zmluve méze viest k neplatnosti certifikatu.

AKREDITOVANA JEDNOTKA: DNV Business Assurance UK Limited, 5th Floor, Vivo Building, 30 Stamford Street, London, SE1 9LQ, United Kingdom - TEL: +44(0) 203 816
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