USEFUL
TECHNOLOGIES

Softvér je v mnohych odvetviach zdkladnym :
stavebnym prvkom hodnototvornych proce-

sov firmy. S rozsirovanim softvérovych sys-
témov a ich pokrytia biznis procesov rastie
aj komplexita systémov samotnych, ako aj

prostredia do ktorého novy systém integru- :

jeme. Frekvencia zmien sa zrychluje, mie-

ra neurcitosti a vzdjomného ovplyvriovania :

réznymi faktormi rastie. Je nesporné, Ze
prdca softvérovych Specialistov md rasttici
vyznam a uspesnost doddvatela pri imple-

mentdcii softvérového diela priamo ovplyv-

rfiuje hospoddrsky vysledok zdkaznika.
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AGILE PRAGMATICKY (CAST 1)
ZMENA PARADIGMY

ZMENA PRISTUPU PRI

VYVOJI SOFTVERU

Implementovat systém do zloZitého pros-
tredia je tazké aj za predpokladu velmi pres-
nej predstavy zakaznika o cielovej podobe
systému. Realitou st vSak ¢asto netipIné,
alebo vniitorne neskonsolidované, pozia-
davky zakaznika. Dal$im fenoménom je ¢as.
Biznis tlac¢i narychlost dodavky a IT, ak ma
biznis podporovat, musi hladat cesty ako tu-
to poziadavku zabezpecit.

V takychto podmienkach klasicky systems
engineering proces: Zber poziadaviek -
Analyza - Design - Implementécia - Verifi-
kacia, znamy tieZ ako vodopadovy, prestava
fungovat. Treba hladat nové pristupy, re-
flektujice zmenendi realitu. V PosAm sme
adoptovali agilné metodiky vyvoja. Zacali
sme so Scrumom a postupne smesayv nie-
ktorych projektoch dostali ku Kanbanu.

PRECO MA AGILE VACSIE
PREDPOKLADY RIESIT
KOMPLEXNE SYSTEMY?

Riadenie dodédvky zakaznickeho riesenia je
vo svojej podstate riadenie komplexného
adaptivneho systému. Navzdjom sa v iiom
ovplyvniuje niekolko oblasti: zékaznici, pou-
Zivatelia, vyvojovy team, rozpocet, technolé-
gie, scope. Kazda z tychto oblasti je komplex-
nou problematikou sama o sebe, nieto este
vo vzdjomnej interakcii.

V takomto systéme je vystup menej pred-
stavitelny ako vysledok sady pri¢inno-na-
slednych udalosti, lebo takto jednoducho
linedrne realita nefunguje. Skor si riadenie
vyvoja takéhoto systému treba predstavo-
vat pomocou abstrakcie z oblasti technickej

kybernetiky a systémov riadenia, ako navza-
jom previazané spatnovazobné slucky, ktoré
jedna nadruht posobia.

Agile je pre tento typ systémov vhodnou
vol'bou z nasledujticich dovodov:

Agile je feedback-driven, daleko viac ako
plan-driven. Stavia na fyzickom pristupe

k doménovému expertovi. Namiesto spraco-
vévania rozsiahlej dokumentacie stavia na
¢astom poskytovani spatnej vazby a na prin-
cipe ALAP (tak neskoro ako sa len dd) v priji-
mani rozhodnuti. V PosAm sa ndm osvedcil
aj test-driven pristup, kedy si spatnti vézbu
nechavame poskytovat regresne od vietkych
testov pripravenych doteraz ku existujticim
modulom a aplikujeme potrebné zmeny tak,
aby testy stale fungovali.

Agile pocitaso zmenou a nebrénisajej- o je
v kontraste s vodopadovou metodikou. D6-
lezité je rozhodnutie zékaznika (alebo ana-
lytika v roli produktového vlastnika ak ho na
projekte zastupuje), Ze zmena lepsie repre-
zentuje ciele, ktoré chce zakaznik rieSenim
dosiahnut. Dopady zmeny musime identifi-
kovat a dohodntit sa na mitigacii jej dopadov.

Agile funguje inkrementalne, na zaklade vy-
Zadovaneja dodavanej spatnej vazby. V Po-
sAm nam dobre funguje pristup formou tzv.
,walking skeleton - kedy si na zaciatku po-
stavime kostru prostredi, zatial' chybajtice
moduly nahradime ich umelymi napodobe-
ninami (tzv. ,mock*“-mi) a overujeme fungo-
vanie rannych verzii softvéru v simulovanom
prostredi, ktoré postupne nahradzujeme re-
dlnymi komponentami.



PosAm

OBMEDZENIA PRI

APLIKOVANI AGILE

Podoba zmltiv medzi doddvatelom a odbe-
ratelom je velmi délezitym limitujticim fak-
torom pri aplikovani agile. V naSich zemepis-
nych Sirkach je stéle prevladajicim typom
kontraktu ,fix price“. Ak uzatvorime zmluvu
na dodavku diela s definovanym setom po-
Ziadaviek, terminom a cenou, je $anca fungo-
vat so zdkaznikom agilne obmedzena. Nie je
v3ak nemozna.

Ak ajzo zmluvy vyplyva, Ze scope je dany,
vieme s nim pracovat formou zmenové-

ho riadenia. A tu nastupuje rozmer dévery
atransparentnosti, ktoré sa vytvaraju dlho-
dobo a je velmi ndro¢né ich dosiahnut u no-
vého zdkaznika v nezndmom prostredi.

Vplyv neurcitosti - ¢i uz funkénej alebo
technologickej, je dal$im obmedzenim pre
aplikovanie agile. Proste v okamihu podpisu
zmluvy nie je Gplne jasné AKO a/alebo CO sa
ma vlastne dodat. A mozno niekedy ani nie je
jasné Conie je jasné.

Tu aj pre agile fungovanie platia zakonitosti
riadenia rizika a musime zaviest mitigacné
opatrenia na elimindciu rizik. Jednym kltco-
vych opatrenije prototypovanie najdélezi-
tejSich doménovych a technologickych kon-
ceptov tak skoro ako salen da.

Vplyv velkosti - idedlna velkost agilného
timu je 7+/-2. Velké enterprise projekty bez
problémov tuto hranicu prekrocia. Agilné
fungovanie v takomto pripade sa nezaobide
bez paralelizécie na viacero timov a zvySené-
ho dérazu na,,cereménie*v oblasti planova-
nia, vzajomnej komunikdcie a integracie.

Dostatocnd analyza a design, spolu s high-
-level architekttrou, si v tomto pripade do-
lezitym komunika¢nym prostriedkom medzi
teamami aich priprave je potrebné venovat
potrebny ¢as a prostriedky.

SKOR AKO SA PUSTIM

DO DRUHE] CASTI

Agile pristup k vyvoju softvéru, ma svojim in-
krementélnym, feedback-driven pristupom,
ktory pocita so zmenou, schopnost reflekto-
vat realitu pri vyvoji a nasadzovani novych

IT systémov. Prax v3ak prind$a obmedzenia,
s ktorymi sa treba aj pri agile vyvoji v praxi
vysporiadat. Ako to rieSime v PosAm, o tom
bude nasledujtca cast.

Co néjdete v dalsich ¢astiach:
Agile pragmaticky (¢ast 2)
Best practices, alebo aplikacia agile v praxi

Agile pragmaticky (¢ast 3)
Softvér nepisu stroje, ale ludia
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