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Hlavné prinosy rieSenia

e Skrdteny time-to-market pre
nové aplikdcie a sluzby

o ZniZenie TCO IT infrastrukttiry

e VWyrazne vyssia diskovd kapacita

o RychlejsSie a vykonnejsie zaria-
denie

o Novd robustnejsia SAN in-
frastruktira

o Nové funkcionality

Charakteristika zakaznika

Priemyselné odvetvie:
Energetika

Profil zakaznika:
Stredoslovenskd energetika, a.s.
(SSE) je energetickd spolocnost po-
skytujiica komplexné sluzby spoje-
né s distribtciou a doddvkou elek-
triny a predajom elektriny aj zem-
ného plynu domdcnostiam aj fi-
remnym zdkaznikom. Jej viac ako
1100 zamestnancov obsluhuje
portfdlio vyse oo tisic zdkaznikov.

V roku 2002 sa prevzatim 49% po-
dielu zahranicnym akciondrom
stala SSE sticastou francuzskej
skupiny EDF. Od roku 2013 patri
do skupiny EPH so silnou poziciou
v Nemecku, Ceskej republike a na
Slovensku.

NOVE STORAGE RIESENIE V SSE
SKRATILO CAS IMPLEMENTACIE
SLUZIEB, ZABEZPECILO TRVALD

DOSTUPNOST DAT A ZJEDNODU-
SILO ICH MANAZMENT.

Spickové storage riesenie na baze tech-
nolégii spolo¢nosti Hitachi Data Sys-
tems prinieslo SSE vysoko vykonné a
dostupné rieSenie sistotou pristupu k
datam za kazdych okolnosti. Pokrokové
virtualizacné technolégie zvysili efek-
tivitu pri vyuZivani diskovej kapacity a
zjednodusilimanazment dat. Moderna
infrastruktura zarovein umoznila zrych-
lit poskytovanie sluzieb zavislych od
diskovej kapacity.

VYCHODISKOVA SITUACIA
Podobne ako dal3ie spolo¢nosti s vyso-
kym poc¢tom koncovych zakaznikov sa aj
SSE v poslednych rokoch potykala s vyraz-
nym ndrastom objemov ukladanych dat.
Tento globélny trend v kombinécii s od-
loZenymi investiciami do obnovy IT in-
fraStruktdry v désledku ekonomickej re-
ality sposobili, Ze existujtica storage in-
frastruktira spolocnosti zacala narazat na
svoje limity. Dve diskové polia enterprise
triedy (IBM DS 8300) a dve midrange polia
(SUN 6140), ako aj prislusnad SAN siet uz
boli na konci svojho Zivotného cyklu a nie-
len kapacitne, ale aj technologicky nepo-
stacovali aktudlnym narokom a potrebo-
vali nutne obnovu.

CIELE A POZIADAVKY

Zakaznik mal presnu predstavu o rozsa-
huzmien a kvalite o¢akdvaného rieSenia.
Okrem kapacitnych a vykonovych para-
metrov kladol velky d6raz na pouzitie mo-
dernych technolégii umozZiujtcich virtu-
alizéciu storage zdrojov, ako aj zabezpe-
Cenie vysokej dostupnosti na geografickej
trovniv dvoch détovych centrach vzdiale-
nych od seba priblizne 30 km.

Pre naplnenie tychto poZiadaviek navr-
hol PosAm rieSenie, zdkladom ktorého
boli technolégie spolo¢nosti Hitachi Da-
ta Systems, svetového lidra v storage rie-
Seniach. Technologicka vyspelost podpo-
rend najvyhodnejSou cenou pri zohladne-
ni Specifickych poZiadaviek zékaznika pri-
niesli PosAm-u tspech v tvrdej konkuren-
ciinadndrodnych spoloc¢nosti.
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RIESENIE

PosAm umiestnil v kazdom datovom cen-
tre (DC) jedno diskové pole enterprise ka-
tegérie (Hitachi Unified Storage VM), pri-
¢omyv zdloznom ddtovom centre je ako
quorum device umiestnené dalsie disko-
vé pole (Htachi Unified Storage 100). Cis-
ta pouzitelnd kapacita systému je 8o TB.
Vysoku dostupnost zabezpecil PosAm
konfiguraciou viacerych ciest k jedné-

mu disku a clustrovym rieSenim s pouZi-
tim Hitachi availability manager (HAM),
ktoré zabezpecuje aj pri tiplnom zlyhanf
jedného pola tplnu transparentnost pre
koncovy host, pricom sa nestrati ani jedi-
nd 1/O operdécia. Celé rieSenie PosAm ta-
kisto zohladnuje poziadavky na disaster
recovery scendr realizovany replikaciou
dét na druhé diskové pole, konfiguraciou
systémov a SAN siete. Vyznamnou ¢astou
rieSenia je vybudovanie novej SAN siete

s vyuZitim direktorov Brocade (2+2 v kaz-
dom DC) prepojenych optickymi linkami.

Nasadenie rieSenia si vyziadalo celko-

vo 6 mesiacov (jul - december 2013), pri-
¢om vacsinu z tohto ¢asu - az 4 mesia-

ce - zabrala migracia dat. V ivodnom kro-
ku PosAm fyzicky nasadil a oZivil hardvé-
rovu a softvérovu platformu. Nasledne sa
cely systém testoval na zhodu so zdkaz-
nikovymi poZiadavkami, ktoré bez prob-
I[émov s rezervou spinil. Napr. pri teste
vykonovych parametrov bolo potvrde-
nych 120 tis. I/O operdcii za sekundu a da-
tova priepustnost 5 GB za sekundu. Na-
sledovala migracia dat tvoriaca klticovu
Cast dodavky. Napriek ndro¢nosti a kom-
plexnosti bola aj tato uloha zrealizovana

Cielom spoloc¢nosti je prinasat zakaznikom Gzitok prostrednictvom unikatnych rieSeni s vy-

dacie pre riadenie kvality EFQM.

v pozadovanom ¢asovom horizonte, pri-
¢om az na vynimky prebiehala v plnej pre-
vadzke. V zaverecnom kroku prebehlaim-
plementdcia HAM pre prostredie VMwa-
re zabezpecujlca vysoku dostupnost ce-
Iého systému. T bola testovana komplet-
nym odpojenim jedného diskového po-

[a od ESX host-a. V zhode s o¢akavaniami
sa potvrdilo, Ze pre virtualne servery bol
tento vypadok tplne transparentny.

PosAm sa snazi ndvrh kazdého riee-

nia postavit tak, aby jeho prevadzka bo-
la pre klienta ¢o najefektivnejsia. V tomto
pripade sme mali na zreteli zjednoduse-
nie idrzby dvoch zrkadlovych systémov

a znizenie ndkladov na prevddzku a rozsi-
rovanie systémov. Vdaka vysokej preciz-
nosti pri ndvrhu a nasadeni systémov sa
podarilo dosiahnut v zésade totozné kon-
figuracie oboch diskovych poli, ¢o zjedno-
dusuje a zlaciiuje tdrzbu aj podporu. Za-
roven sme celé rieSenie softvérovo a li-
cencne koncipovali tak, Ze rozsirovanie
hardvéru v budicnosti nevyvolad dodatoc-
né naklady na softvérové licencie, ¢o po-
zitivne ovplyvriuje TCO.

VYSLEDKY A PRINOSY

PosAm zrealizoval ndvrh a dodavku riese-
nia v ramci stanoveného ¢asového ram-
ca v dohodnutej kvalite aj cene. Doda-

né storage rieSenie je idealnym spojenim
hardvérovych a softvérovych technolégif
svetového lidra v storage rieSeniach Hi-
tachi Data Systems a skusenosti a sluzieb
domaceho doddvatela rieenia - spoloc-
nosti PosAm.
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Implementované systémy Hitachi Uni-
fied Storage VM pontikaju funkcionali-

tu najvacsich enterprise systémov za ce-
nu midrange systémov. Standardne pri-
nasaju pouzivatelom 25% tsporu pouZzi-
tého datového priestoru, 40% dodatoc-
nej kapacity, 50% zvySenie utilizicie, 90%
zniZenie usilia pri migracii dat a 20-40%
tspora prevadzkovych nakladov.

Najmodernejsie diskové polia a technolé-
gie priniesli SSE cely rad novych funkcio-
nalit a vyhod:

FlexibilnejSie planovanie a efektivnejsie
pridelovanie diskovej kapacity vdaka Thin
provisioningu.

MoZnost vytvarat zélohy dat kritic-

kych systémov pomocou funkcionality
Snapshots.

Jednoduché vyuZitie kapacity starych dis-
kovych poli zjednodusenim procesu mig-
racie pocas plnej prevadzky, ktoré umoz-
nila masivna virtualizdcia.

Vyssivykon, stabilitu a dostupnost vyko-
nu vdaka Cache Logical Partition Resour-
ce (CLPR).

SSE tak ziskala moderné, bezpecné, vy-
konné a stabilné ulozisko pre firemné da-
ta, o ktoré sa moze opriet pri svojom pod-
nikani. Vysoka dostupnost a vykon garan-
tuju naplnenie stcasnych potrieb a $ka-
lovatelnost poskytuje potencial pre bez-
problémové rozsirovanie v budicnosti.
Navyse vdaka vysokej flexibilite a jedno-
duchému manazmentu dokaze skratit ti-
me to market pre akékolvek sluzby zdvis-
|é na diskovej kapacite rddovo na minlity.
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