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Produktový manažér 

prevádzkovo orientované IT služby 

 

Náplň práce a informácie o pracovnom mieste:  

• Vytváranie produktov v oblasti zvereného segmentu pre zákazníkov. 

• Zabezpečovanie a/aj tvorba prezentačných prostriedkov zvereného produktového 

segmentu. 

• Zodpovednosť za rozvoj konkrétneho produktového segmentu, marketingové a 

obchodné aktivity vedúce k zlepšovaniu trhového postavenia spoločnosti 

• Príprava a vypracovanie návrhu vzorovej zmluvy so zákazníkom, komunikácia s 

obchodníkmi v súvislosti s jej úpravami. 

• Príprava a realizácia marketingových aktivít  s novými zákazníkmi – organizovanie 

seminárov, spoločenských aktivít, konferencií. 

 

Odborné požiadavky na uchádzača sú nasledovné:  

• Znalosť IT 

• Znalosť ekonomiky (nie z hľadiska účtovníctva) 

• Znalosť IT trhu 

• Znalosť marketingových princípov 

• Chápanie „definície“ služby (ekonomický model poskytovania služieb, stanovenie 

merateľných kritérií, zabezpečenie kvality služby) 

• Anglický jazyk – sledovanie trendov v tejto oblasti 


