Navod na pouzitie eShopu AllegroCare

Obsah

Str. 1. Prihlasenie v eShope -v pripade, ze ste uz cez tento eShop nakupovali alebo ste uz v minulosti
presli registra¢nym formularom s Vasimi Udajmi ( adresa, ICO, telefén a pod.)

Str.2. Reqgistracia v eShope — v pripade Ze ste na strdnke www.allegrocare.sk eSte neboli, neregistrovali
sa ani nenakupovali v eShope AllegroCare

Str.5. Objednavanie - ako objednat kazdoroéné prediZenie sluzieb Dohlad a Antivirus NOD 32 a ostatné
produkty v eShope

Prihlasenie v eShope

«Kliknite na linku http://www.AllegroCare.sk .

*Na Gvode stranky do kolonky ,Meno“ zadate prihlasovacie meno v tvare :
VasSe inicialy velkymi pismenami (aj s diakritikou) + ziskatelské &islo bez nul
napr. : Aron Cakanka , ziskatelské &islo 12345 —tzn. prihlasovacie meno ma tvar: AC12345

*Do kolonky “Heslo” zadéte heslo, ktoré ste si zvolili v registracnom formulari — ak si heslo nepaméatate
staéi ak vyplnite Vase “Meno”(napr. AC12345) a kliknete na tlagidlo “Zabudnuté heslo” a heslo Vam bude
dorucené do Vasho emailu (ak sa po stladeni “Zabudnuté heslo” objavi hldSka “Pouzivatel neexistuje” a
VaSe prihlasovacie meno je napisane v spravnom tvare, znamena to, Ze ste sa eSte neregistrovali a je
potrebné postupovat podla navodu Registracia v Eshope- str.2).

*V/ pripade, Ze ste sa do Eshopu zaregistrovali pod ndzvom firmy a neviete alebo Vam nevygenerovalo
prihlasovacie meno z inicialok, kontaktujte nés.

*Po vyplneni mena a hesla stlacte tlacidlo “Prihlasi t' " — nasledne Vas stranka privita a mézte zacat s
objedndvanim( postup vytvorenia objednavky- str.5).

*Ak Vam Eshop vyhlasi ,Pristup bol pozastaveny®, znamena to, Ze ste sa vela krat snaZzili prihlasit so
zlymi prihlasovacimi (dajmi. Je potrebné pockat zhruba 15-20 minGt a potom pokus opakovat so
spravnymi prihlasovacimi dajmi (podfa postupu pre prihlasenie).
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Registracia v eShope

POSTUP:

«Kliknite na linku http://www.AllegroCare.sk

«Na Uvode stranky si posurite obrazovku vpravo ak je potrebné — tu sa nachadza tla¢idlo “Registracia”
stla¢te ho.
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Vyplrite nasledovné udaje :
*Do kolénky ,VaSe ziskate I'ské €islo* vpiSte VaSe ziskatel'ské Cislo bez nal (napr. 12345)

*Do kolonky ,Vase | CO/rogné éislo* vpiste Vase ICO resp. celé rodné &islo bez lomitka (v pripade, Ze sa
objavi hlaSka ,Nesuhlasi ICO/rodné Eislo s evidovanym* treba vyskuSat druht z mozZnosti)

«Stlacte tlacidlo ,Registruj*.

USEFUL Mapa Stranok Nakupny kngik E:rrpg\riu:uz::(?m E]
TECHNOLOGIES s

AllegroCare eShop

LOGIN PONUKA NOTEBOOKY

Registracia clena Allegro siete

Po vyplneni Udajov stadte

tsdidla “Odaoslat Vaie ziskatsl'ské Sizlo:
Vage IC0/rodné Eslo;

\

== Regiztruj

W pripade otdzok nas prosim

ix]

*Nasledne sa objavi formular s VaSimi adajmi - v tomto kroku je nutné overit a dopisat poZzadované udaje,
na tieto Vam totiZz bude vystavend faktira a dodany tovar.

Ak chcete mat na faktire ICO a DIC je nutné zakliknat v okienku Typ uZivatela moZnost “Spolo énost’ “,
&im sa Vam registracny formular rozsiri o okienko Udaje o spolo&nosti:
-vyplrite kolonku “Nézov”
-vypliite kolénku “I CO” (ak mate v kolénke ICO uvedené rodné &islo, prepiste ho na ICO)
-nasledne vypliite Gdaj “DI C” —je povinny
-v pripade, Ze ste platcom DPH, vyplfite aj tdaj “| CDPH”

LOGIM POMUKA MOTEBOOKY

oliz, ktore 53 Wam vysvietia

fervenou farbou sl povinne REGISTRACIA

Po vyplneni Gdajov stadte
tladidlo "Cdoslat

Typ uiivatela

Pre registraciu pousite jednu O -

Udaje o spolotnosti
Nazov:
W pripade ctazok nas prosim co:

kontaktujte na t.é.
:-_ '__:.‘:'J:'J ::_

PosAm spol s.r.o. Strana 3



*Ak chcete byt na faktdre ako Sukromné osoba, ponechajte v okienku Typ uZivatela zakliknutd mozZnost
“Koncovy uzivate I'".

FOSAILI USEFUL Mapa Stranok

”—- TECHMOLOGIES

Celkova £u

AllegroCare eShop

LOGIN PONUKA NOTEBOOKY

Peliz, ktors 23 Vam vysvistiz

Zarvencu faroou s povinné REGISTRACIA

Fowyelneni ldsjov stadte

tladidlc “Cdoslat

Typ uEiv

*Vypliite Fakturaénu aj Dodaciu adresu. Kolonku “Mesto” vypliite tak, Ze zadate prvé pismena z nazvu
daného mesta a vyberte dané mesto zo zoznamu miest, ktory sa Vam nasledne zobrazi.

*Nasledne vypliite v okienku Kontaktné uddaje kolénky Meno, Priezvisko, Email, Telefon, Mobil -
v pripade, Ze neméte pevnu linku alebo Vam po vyplneni &isla pevnej linky policko svieti na €erveno,
uvedte Vas mobil aj do kolénky Telefén — toto poli€ko musi byt vyplnené.

Fakturaéna adresa

Dodacia adresa

Uiiza: |

cato: |

Kontaktné Gdaje
E-Mail:

|msnc.prisz-.-iakc@cz.allianzsp.sk

uvedte emailovy adresu Allianz SP

]
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*V okienku Prihlasovacie udaje uvidite vyplnenu kolénku ,Prihlasovacie meno* — toto bude meno, ktoré
budete v buducnosti pouzivat pre prihlasenie na Uvode stranky. Do kolénky ,Prihlasovacie heslo*

a ,Potvrdenie hesla“ vpiSte Vami zvolené heslo — toto bude heslo, ktoré budete v budlcnosti pouzivat pre
prihlasenie do Eshopu.

*AKk sa registrujete ako firma, tzn. v Kontaktnych udajoch mate v mene a priezvisku nazov firmy, méze sa
stat, Ze polic¢ko ,Prihlasovacie meno“ bude prazdne. V takom pripade je potrebné kontaktovat nas, aby
sme Vam po zaregistrovani sa vygenerovali prihlasovacie meno pre VaSe buduce prihlasenia do Eshopu.

«Zadajte text na obrazku do prdzdneho policka pod textom (ak text obsahujé velké pismend, treba
napisat velké, ak cislice tak Cislice) a stlacte tlacidlo ,Odosla t' “ .

Prihlazovacie Udaje

Prinlasovacie meno

Poznamka (Uvedte Vag sukromny email)

= NET & KASD Technologies s.r.o

*Nasledne sa zobrazi stranka s podakovanim za registraciu a mozete zacat s objednavanim ( postup
vytvorenia objednavky- str. 5).

*Ak sa tak nestane , skontrolujte i sa niektoré z poli€ok nevysvietilo na ¢erveno — tzn., Ze je povinné a je
nutné ho vyplnit, nasledne pokus odosla t’ formular opakujte.

*V pripade Ze sa Vam vyskytne hlaSka “Na uvedenu emailovu adresu uZ existuje pouZivatel “ znamena to,
Ze uZ ste sa registrovali a staci sa do eShopu prihlasit (postup pre prihlasenie —str.1).

Objednéavanie

*Po prihlaseni / registracii sa Vam zobrazi uvitacia stranka ( privitanie / podakovanie za registraciu)

Kliknutim na zéloZku ,Ponuka“ v lavom rohu si zobrazite aktualnu ponuku produktov AllegroCare:
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Celow suma: B0 ELUFR bez DPH

AllegroCare eShop

MOUE DOSLADY POUZVATELSKY PROFIL

e

*V ponuke zvolte kategériu ,Sluzby” a pridajte prislusné produkty do koSika, kliknutim na ikonku , ktora
sa nachédza na konci riadku prislusného produktu za jeho cenou. KoSik po kliknuti bude Cierny.

Pre kazdoroéné prediZenie sluzieb Dohlad a Antivirus NOD 32 si do ko3ika vioZte tieto dve polozky
z kategorie sluzby, vid obrazok nizSie.

*Tato ikonka sa nachadza pri kazdom produkte, takZe rovnakym spdsobom vlozite do nakupného koSika
produkty z ktorejkolvek kategorie, o ktoré mate zaujem. Ponuka Notebookov je viditelnd v kateqérii
~.Notebooky"

PosAm e moetictex @

#_—_ TIERMOM OGS Cefowd suma: 0,00 EUR bez DPH

AllegroCare eShop

FOEIVATEISCT FRCEIL

B ek o sty Ml

*V hornej Casti stranky sa Vam zobrazi celkovd suma objednavanych produktov. Objednavku zrealizujete
kliknutim na ,Nakupny koSik“ na vrchu stranky.
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Pocet poloZiek: 2
Celkova suma: 68,03 EUR|

USEFUL Mapa Stranok Nékupny koSik
TECHNOLOGIES

AllegroCare eShop

PONUKA (05K MOJE DOKLADY POUZIVATELSKY PROFIL

Vit

*Mate zobrazeny V&S ,Nakupny kosik“. Pred tym ako potvrdite objednavku je potrebné:

 Skontrolujte zoznam produktov v koSiku ich pocet a vyslednu cenu.

»,Spbsob dodania“® — pre sluzby ako napr. Dohlfad alebo aktualizacia NOD32 zvolte ,elektronicky
emailom* (ak uz nie je zvolené). Pre produkty ako napr. notebooky mate moznosti zobrazené nizsie- pri
volbe kuriéra sa Vam v nakupnom koSiku pripocita suma 14,94 Eur s DPH. Osobny odber v BA bez
zaSkolenia nie je spoplatneny, rovnako je mozny aj osobny odber v KoSiciach pre zariadenia zakupené
v PosAm.

Sposob dodania:
- Osobny odber BB -technika kapena v PosAm
. Osobny odber LY technika Kipena v PosAm
. Osobny odber ZA technika Kipena v PosAm
- Osobny odber v BA - bez zaskolenia
" Kuriér
. Osobny odber v BA - s auodnym zaskolenim

0 Osobny odber KE technika kupena v PosAm

*‘Forma thrady“ - zvolte ,Na faktdru“ (ak uz to nie je zvolené)

*V okienku ,Doplnkové informacie*:  Zadajte resp. len skontrolujte a ponechajte uz predplnent emailovu
adresu, na ktori Vam zaSleme potvrdenie objednavky s ¢islom objednavky, zalohovu fakturu alebo licenciu
NOD32.

*V/ pripade, Ze mate zaujem o prenos sluZzieb Dohlad a NOD32 zo starého zariadenia do nového alebo
mate zaujem o zaklpenie prediZenej zaruky, zvaéSenie pamate &i uviest pomer rozdelenia sikromnej
a pracovnej Casti pri inStalacii inak ako v pomere 50:50, je mozZné tieto skutoCnosti napisat do policka
,Poznamka dealera“.

*V pripade, Ze potrebujete vymazat z ndkupného koSika vSetky Vami vioZzené produkty, stlate ,Vyprazdnit
koSik* a obsah koSika sa vymaZe. Ak potrebujete vymazat iba niektoré polozky, staci kliknat na cerveny
krizik, ktory sa nachadza na konci riadku pri kazdom produkte.

*Ak su udaje v objednavke v poriadku, stlacte tlaCidlo ,Objedna t’ “.
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LOGIN POMLUIKA KOSiK MOJE DOKLADY POUZIVATELSKY PROFIL
Obsah ko&ika: Zoradit padra- za'l'la:lné zoradenie % | B w O a

m—“ e “ S H.I

4463 EUR 5311EUR  4483EUR 53,11 EUR

DOHLAD Predifenie slufby dohladu Hotline centra Allegra I 1 3ee 53 2L 159398 ok 134253 2 159398 ok Zm
27 85 EU 3,40 EU 27 85 EU -
NOD32SE  Upgrade NOD32 Standard Edition pre projekt AlleqroCare 11 imchST é‘s-chsT ‘MML; zmedi X
celkom bez DPH: 8,03 EUR 204547 2k
339,53 3k

DPH: 1293 EUR ,53 Sk
° celkom s DPH: 0,96 EUR 2439,00 5k

Sposob dodania:

® elektronicky - e-mailom Licencia Wam bude dorugena elektronickou fermeou - na Vagu emailovi adrezu.

Forma dhrady:
e @ a faktiru
Doplnkové:

Informacie o vazej objednavke zasleme:

et M ]

Poznamka dealera:

ah medzl zakeenkom 3 spaloinosTio

Po stizdanl tiadidiz “Ob)sdnat™ v
PozAm, 5pol. 3 r.o. Od oo mamenty

Po stizZanl tizdidiz "Objednat™ =l zavazne objednavam InStElack, iear AllegroCane a siniasim pri pripadn.

nEtalEacll Allegralans

Po stizdanl tizfidlz “Ob)sdnat™ 2

*Na poslednej obrazovke sa Vam zobrazi sumérna informacia o Va3ej objednavke vratane disla G&tu
a variabilného symbolu. Mate moznost kliknutim na prislusna linku ,Kliknite sem pre zobrazenie
zalohovej faktary “  zobrazit’ a vytlacit Zalohovu faktaru, tieZ tu najdete pokyny k Uhrade faktdry a moznost
Uhrady cez Internet banking. Pre sfinalizovanie objednavky je nutné zrealizova t bankovy prevod
v opa énom pripade Vam produkty nemézu by t dodané. Sumérne informacie o objednavke dostanete aj

na emailovl adresu, ktora ste uviedli pri objednavani.
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AllegroCare eShop

LOGIN PONLEA OSK MOJE DOLADY POLZMATELSKY PROFL

Pod'akovanie za objednavku

Dobry deil,

103400485
BOBEEUR

tankovym prevodom na Of=t Tatrabanky 2625073716/1100, nezabudnite wviest varabilny symbol 105400489 =l=bo uhradif priame prostrednictvom swojbo intermet bankingu.

V pripade otdzok alebo problémov nés kontaktujte na t¢. : 02/49239111 (recepcia) alebo 02/49239393
(pracovnici AllegroCare).
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